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1. SOVELTAMISALA

1.1. Suositus on laadittu valtion yleisia hankintaehtoja soveltaen
tAsmentéen terveydenhuolto-, laboratorio- ja hammasalan tar-
vikkeiden ja laitteiden kaupassa vakiintuneet kauppaehdot.

Naita kauppaehtoja sovelletaan ellei poikkeustapauksissa erik-
seen kirjallisesti toisin sovita.

1.2. Naissa kauppaehdoissa tarkoittaa “ostaja” hankinnan suo-
rittajaa, “myyja” hankinnan toista osapuolta ja “tavara” hankin-
nan kohdetta.

2. TARJOUKSET

2.1. Tarjouksen tulee olla tarjouspyynnén mukainen. Mikali tar-
jous poikkeaa tarjouspyynnosta selviavat eroavuudet tarjouk-
sesta.

2.2 Tarjous on jatettava tarjouspyynndssd mainitutla tavalla ja
siind mainittuun maaraaikaan mennessa.

2.3 Tarjous on sitovana voimassa 2 kuukautta lasketiuna tarjo-
usten jattamiseen varatun ajan paattymisesta, jollei tarjoukses-
sa ole muuta voimassaoloaikaa mainittu.

2.4 Ostajalla on oikeus jakaa hankinta, jollei tarjouksen ole il-
moitettu olevan voimassa vain jakamattomana.

2.5. Ostaja ei ole velvollinen hyvaksymaan mitaan tarjousta, eika
ilmoittamaan tarjousten hylkdamisen syyta.

Myyjalla ei ole oikeutta vaatia ostajalta korvausta tarjouksen te-
kemisesta.

3. HANKINTAA KOSKEVA SOPIMUS

3.1. Sopimus ostajan ja myyjan valilld katsotaan syntyneeksi,
kun

a) osapuolet ovat allekirjoittaneet kirjallisen sopimuksen, tai kun

b) ostaja on ilmoittanut myyjalie hyvéksyvanséa sitovan tarjouk-
sen (tilaus), tai kun

c) myyja on hyvaksynyt ostajan tilauksen.

3.2. Kirjallisesti tehtyyn sopimukseen tulevat muutokset on teh-
tava kirjaltisesti.

4. HINNAT

4.1. Tarjous ja luettelohinnat ovat vapaasti myyjan varastossa,
jolloin toimitus-, rahti-, ja vakuutusmaksut jaavat ostajan mak-
settaviksi, eliei toisin ole sovittu. Kuitenkin ostajan rakennuk-
seen, putkistoihin tai sdhkoverkkoon asennettavien laitteiden
tarjoushinnat ovat vapaasti ostajan osoittamassa paikassa kéayt-
tokuntoon saatettuina. Asennukseen ei kuulu mitdan sellaisia
toita tai kustannuksia, jotka kohdistuvat ostajan rakennuksiin,
sisustuksiin tai kiinteisiin laitteisiin tai rakennelmiin, kuten sah-
ké-, vesi-, ja kaasujohtoihin.

4.2. Hinta sisaltaa

a) tarjouspdivana voimassa olevat myyjan suoritettavaksi tule-
vat vélilliset verot ja maksut,

b) kustannukset tavanomaisen kuljetuksen ja varastokasittelyn
edellyttdmastad pakkauksesta,



c) tavaran asennukseen ja kayttoon tarvittavat piirustukset, ta-
vanomaiset kayttdohjekirjat seka mahdolliset huoltokésikirjat ja
muut vastaavat selvitykset.

4.3. Tuontitavaran osalta hinnat perustuvat tarjouspaivana voi-
massa olevaan Suomen Pankin asianomaiseen valuutan myyn-
tikurssiin, ellei tarjouksessa ole toisin mainittu. Valuutta, johon
hinta on sidottu on tarjouksessa mainittava. Jos toimituspéaivan
kurssi eroaa vahintdan 1 prosentin tarjouspaivan kurssista,
muuttuu tavaran koko markkamaaérainen hinta samassa suhtees-
sa.

Myyijélla on oikeus veloittaa lisdkustannukset, jotka aiheutuvat
tarjouksen péivayksen jalkeen tapahtuneista tulli-, vakuutus-,
rahti- ja satamamaksujen, arvonlisaveron tai muiden vastaavan-
laisten maksujen kohoamisesta. Mahdolliset muut hinnan muu-
tosperusteet mainitaan tarjouksessa erikseen.

4.4. Jos toimitus viivastyy muusta kuin kohdassa 11 mainitusta
syysta ja hinnanmuutos perusteen soveltaminen tai myyjan suo-
ritettavaksi tulevien valittdmasti hankintahintaan kohdistuvien
vélillisten verojen ja maksujen muutokset johtaisivat viivastysai-
kana hinnankorotuksiin, ei tata oteta huomioon. Jos toimituspai-
vén mukaan tarkistettu hinta on alempi, sovelletaan sita.

5. MAKSUT

5.1. Maksut suoritetaan ainoastaan laskua vastaan. Maksun
viivastyessa ostaja on velvollinen maksamaan myyjan kulloinkin
soveltaman korkokannan mukaisen viivastyskoron.

5.2. Kohdassa 8.1. tarkoitetuissa laitetoimituksissa maksuajan
alkamisajankohta on aikaisintaan laitteen vastaanottopaiva.

5.3. Jos ennakkoa maksetaan, katsotaan se aina kiinteaksi
hankintahinnan osaksi, jota mahdolliset suorituksen jalkeiset
hinnanmuutokset eivat koske, elfeivat ne aiheudu myyjan suo-
ritettavaksi tulevien valittmasti hankintahintaan kohdistuvien
vélillisten verojen tai maksujen muutoksista.

6. VAKUUDET

6.1. Ennakkomaksuille myyja asettaa pyynnosta ostajan hyvak-
symén vakuuden.

6.2. Vakuus on voimassa kunnes toimitus on sopimuksen mukai-
sesti taytetty.

7. TAVARAN TOIMITUSKUNTO

7.1. Myyja vakuuttaa, etta toimitettavat tavarat ovat tarjousasia-
kirjoista iimenevaa laatua ja tayttavat tarjousajankohtana voi-
massa olevat Suomen lakien ja asetusten seka viranomaismaa-
raysten mukaiset tavaraa koskevat maaraykset mm. rakenteen,
varusteiden seka tyd- ja paloturvallisuuden osalta.

7.2. Tavara on toimitettaessa sopimuksessa tarkoitetussa kun-
nossa ja sen mukana toimitetaan kaikki sellaiset todistukset ja
luvat ym. myyjan hankittavaksi kuuluvat asiakirjat, jotka ovat
tarpeen tavaran valitonta kayttdonottoa varten.

7.3. Huomautus rikkoutuneesta paéllyksesta tai kollien puuttu-
misesta on tehtava rahtikirjaan. Huomautus tavarassa olevasta
virheesta tai vajauksesta on tehtava kahdeksan (8) paivan ku-

luessa tavaran saapumisesta uhalla, etta ostaja muutoin menet-
taa oikeuden vedota virheeseen tai puutteeseen. Myyja voi har-
kintansa mukaan joko korjata virheellisen tavaran tai korvata
sen uudella tavaralla. Myyja ei vastaa muista vélillisista tai valit-
témista vahingoista. Viallisen tai virheellisesti toimitetun tavaran
mahdollisesta palauttamisesta on sovittava myyjan kanssa.
Palautus tapahtuu myyjan vastuulla ja kustannuksella edellytta-
en, ettd tavara on asianmukaisesti pakattu.

7.4. Sopimuksen mukaisesti toimitetut tavarat otetaan takaisin ja
hyvitetdan ainoastaan ehdolla, ettd myyja on sita ennen nimen-
omaan hyvéksynyt palautukset ja palautusehdot. Palautus ta-
pahtuu palauttajan vastuulla ja kustannuksella.

8. ASIAKIRJAT JA OIKEUDET

8.1. Kaikki tavaran valmistamista varten tarvittavat piirustukset
ja tekniset asiakirjat, jotka ostaja ja myyja ennen tai jalkeen
sopimuksenteon luovuttavat toisilleen, jaavat asiakirjan luovut-
tajan omaisuudeksi. Vastaanottaja ei saa ilman luovuttajan suos-
tumusta kayttaa, jaljentda, monistaa tai luovuttaa niita tai antaa
niista tietoja kolmannelle henkilélle. Asiakirjat on palautettava
niiden luovuttajan pyynnésta ja kustannuksella.

8.2. Myyja luovuttaa ostajalle riittdvan ajoissa ostajan asennus-
ja kayttétoiminnan vaatimat hankintaan kuuluvat piirustukset ja
ohjeet sek& muut tiedot ja asiakirjat. Huolto- ja korjauskasikirjat
luovutetaan vain mikali siita erikseen sovitaan. Luovutetut asia-
kirjat jaavat ostajalle.

8.3. Kumpikin osapuoli vastaa toimittamiensa suunnitelmien ja
asiakirjojen seka naiden perusteena olevien tietojen oikeellisuu-
desta.

8.4. Myyja vastaa patentti- ja muita suojaoikeuksia koskevista
vaatimuksista ja velvoitteista niin, ettei niista aiheudu ostajalle
kustannuksia tai haittaa.

9. VASTAANOTTOTARKASTUS JA
TOIMITUKSEN VALVONTA

9.1. Laitteiden osalta ostajalla on oikeus suorittaa vastaanotto-
tarkastus. Vastaanottotarkastus suoritetaan ostajan iuona yh-
desséa paikassa kahdeksan (8) paivan kuluessa tavaran saapu-
misesta. Vastaanottotarkastuksen suorittamisesta on ostajan
sovittava ennakolta myyjan kanssa.

9.2. Mikali tavara ei tarkastuksessa ole sopimuksen mukaisessa
kunnossa, poistaa myyja kustannuksellaan tarkastuksessa ha-
vaitut puutteeltisuudet ja virheet.

Tavanomaisessa tarkastuksessa kayttékelvottomiksi tulleista tai
arvoltaan alentuneista tavaroista ja tarvikkeista ei ostaja ole
velvollinen maksamaan korvausta.

9.3. Kumpikin osapuoli vastaa tarkastuksesta aiheutuvista edus-
tajiensa kuluista.

9.4. Jos tavara tai tavaraerg ei suoritetussa tarkastuksessa tayta
sille asetettuja, sovittuja vaatimuksia, vastaa myyja kaikista tar-
kastuksen. kasittelyn ja kuljetuksen mahdollisen uusimisen os-
tajalle aiheuttamista kustannuksista.

9.5. Ostajan suorittamat tarkastukset eivat vahennd myyjan
velvollisuuksia ja vastuuta.



10. TOIMITUSAIKA JA VIIVASTYMINEN

10.1. Toimitusaika luetaan alkavaksi hankintaa koskevan sopi-
muksen syntymispdivasta. liman ostajan suostumusta tavaraa
tai sen osaa ei saa toimittaa ennen sovittua toimitusajankohtaa.

10.2. Myyjan todetessa, ettei han voi noudattaa sovittua toimi-
tusaikaa tai ostajan todetessa, ettei han voi ottaa vastaan tava-
raa sovittuna ajankohtana, tai etta tallainen viivastys nayttda
todennakoiseltd, on hanen viipymatta kirjallisesti ilmoitettava
toiselle osapuolelle viivastymisen syy ja uusi toimitusajankohta.

10.3. Toimituksen viivastyessa ostajalla on oikeus viivastyssak-
koon osoittamatta, etta viivastyksestd on aiheutunut vahinkoa.

Viivastyssakko on suuruudeltaan 0,5 % jokaiselta alkavalta 7
vuorokauden pituiselta ajanjaksolta, jolla myyjé ylittdad sovitun
toimitusajan.

Viivastyssakko lasketaan sellaisen tavaran tai sen osan hinnas-
ta, jota ei ole viivastymisen takia voitu ottaa tarkoitettuun kéayt-
toon, ja sita peritdan enintdan 15 viikolta.

Ostajalla on oikeus vahentad viivastyssakot myyjélle lapahtuvis-
ta maksusuorituksista.

10.4. Viivastyssakkoa laskettaessa asentamisessa, kayttdonotos-
sa ja kaytdssa tarvittavien piirustusten ja kirjallisina annettavien
tietojen myohastyminen rinnastetaan toimitusten viivastymiseen.

10.5. Mikali viivastys johtuu muusta kuin ostajan tuottamukses-
ta, on myyja velvollinen maksamaan viivastysajalta vuotuista
korkoa 12 prosenttia saamansa ennakon siltd osalta, joka vas-
taa 10.3. kohdassa tarkoitettua viivastynytta tavaraa. Ostajalla
on oikeus vahentaa korot myyjalle tapahtuvista maksusuorituk-
sista.

11. VAPAUTTAMISPERUSTEET

11.1. Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellai-
sen sopimuksen tayttdmisen estava ja sopimuksen syntymisen
jalkeen sattunut epatavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma,
jota sopijapuolten ei ole ollut syytd ottaa huomioon sopimusta
tehtaessa ja joka on sopijapuolista riippumaton, eikéd sen esté-
vaa vaikutusta voida poistaa iiman kohtuuttomia lisdkustannuk-
sia tai kohtuutonta ajanhukkaa. Tallaisena tapahtumana pide-
taan sotaa, kapinaa, sisaista levottomuutta, viranomaisen suo-
ritamaa pakko-ottoa tai takavarikkoa julkiseen tarpeeseen, tuonti-
tai vientikieltoa, luonnonmullistusta, yleisen lilkkenteen tai ener-
gianjakelun keskeytysta, tydselkkausta tai tulipaloa tai muuta
vaikutuksiltaan yhta merkittdvaa ja epatavallista sopijapuolista
riippumatonta syyta.

11.2. Alihankkijan viivastys katsotaan myyjan vapauttamispe-
rusteeksi vain siind tapauksessa, etta alihankkijan viivastys joh-
tuu 11.1. kohdassa tarkoitetusta esteestd eikd myyja voi ilman
kohtuutonta ajanhukkaa tai kustannuksia suorittaa alihankintaa
muualta.

11.3. Jos toimituksen tai sen osan viivastyminen johtuu jostakin
kohdissa 11.1. ja 11.2. mainitusta syysta taikka ostajan teon tai
laiminlydnnin johdosta on myyjalld mahdollisuus jatkaa toimitus-
aikaa niin pafjon kuin kaikki tapaukseen vaikuttavat olosuhteet
huomioon ottaen on pidettava kohtuullisena.

11.4. Ostajan ja myyjan on ilmoitettava toimitusajan siirtymises-
ta 14 paivan kuluessa esteen ilmaantumisesta uhalla, ettd han

muutoin menettaa oikeutensa toimitusajan pidentamiseen. Osa-
puolet sopivat my6hastymisen vaikutuksesta toimitukseen.

12. OMISTUSOIKEUDEN JA
VAHINGONVAARAN SIIRTYMINEN

12.1. Omistusoikeus siirtyy ostajalle silloin kun tavara on sopi-
musehtojen mukaisesti toimitettu.

Jos ostaja laiminlyd toimitusvalmiin tavaran vastaanottamisen
maarapaivana, ja mikali toisin ei sovita, on han siitd huolimatta
velvollinen suorittamaan jokaisen maksun, joka on tehty riippu-
vaksi toimituksesta aivan kuin tavara olisi toimitettu. Mik&li myyja
huolehtii tallaisen tavaran varastoinnista, tapahtuu se ostajan
vastuulia ja kustannuksella.

12.2. Vahingonvaara siirtyy ostajalle kun omistusoikeus siirtyy.

13. TAKUUT, VARAOSAT JA HUOLTO

13.1. Takuuaika on 12 kuukautta. Takuu voi olla poikkeava erik-
seen nimettaville laitteille seka niiden osille ja maaraytyy valmis-
tajan tuotekohtaisten ehtojen mukaan. Takuuaika alkaa siitd
paivasta, jona omistusoikeus siirtyy ostajalle ellei toisin sovita.

13.2. Myyja on velvollinen viipymatta tiedon saatuaan omalla
kustannuksellaan poistamaan kaikki takuuaikana ilmenevat vir-
heet ja puutteellisuudet. Myyjan vastuu ei ulotu virheisiin, jotka
ovat aiheutuneet tavanomaisesta kulumisesta tai ostajan tuotta-
muksesta. Myyja ei vastaa viallisen tavaran aiheuttamista valil-
lisistd vahingoista.

13.3. Takuun perusteella vaihdetulle tavaralle tai sen korjatulle
tai vaihdetulle osalle alkaa uusi alkuperaisen pituinen takuuaika
asennuksen tai korjauksen jalkeen. Jos laitteen kayttékuntoon
saattaminen kestdd enemman kuin 1 /10 takuuajasta, tavaran
takuuaika pitenee silla aikamaaralla, jona sitd ei sanotun vir-
heen tai puutteellisuuden vuoksi ole voitu kayttdd. Takuuajan
pituus on kuitenkin enintdén kaksinkertainen kohdan 13.1. pe-
rusteella sovittuun verrattuna ellei toisin sovita tai kohdan 13.4.
perusteella muuta johdu. Jos tavara joudutaan lahettaméaan
myyijan luo tapahtuu kuljetus myyjan vastuulla ja kustannuksella
edellyttden, etta tavara on asianmukaisesti pakattu.

13.4. Jos takuuaikainen vika johtuu ilmeisesté suunnitteluvirhees-
t4 ja on perusteltua syyta olettaa, etta se tulee esiintymaan ta-
kuuajan umpeenkuluttuakin sopimukseen kuuluvissa tavarois-
sa, myyja sitoutuu korjaamaan tdmén puutteeilisuuden kaikista
sopimuksen perusteella toimitetuista ja toimitettavista tavarois-
ta.

13.5. Mikali myyja laiminly6 takuuvelvoitteensa on ostaja oikeu-
tettu teettamaan tarpeelliset korjaukset myyjan vastuulla ja kus-
tannuksella edellyttaen, ettd han siind toimii harkiten kumman-
kin osapuolen edut huomioonottaen ja neuvottelee asiasta etu-
kateen myyjan kanssa.

13.6. Myyja takaa koneille ja laitteille asianmukaisen tavaran
yleistd kayttéikada vastaavan varaosien saannin seka huollon
Suomessa.

Myyja vapautuu tastd vastuustaan ainoastaan siind tapaukses-
sa, ettd myyja ei ole tavaran valmistaja ja valmistaja on lopetta-
nut varaosien toimituksen tai myyjan oikeus tavaran myyntiin on
lakannut.



14. ALIHANKINNAT JA HANKINNAN
SIIRTAMINEN

14.1. Myyjalia ei ole oikeutta ilman ostajan suostumusta osak-
sikaan siirtda hankintaa kolmannelle. TAama ei kuitenkaan esta
myyjaa kayttamasta alihankkijoita.

14.2. Myyja ilmoittaa henkiléssdan tapahtuneet olennaiset muu-
tokset viipymatta ostajalle seka samalla vakuuttavasti osoittaa
sopimuksen tayttdmisen edellytysten jatkuvan voimassaolon.

15. SOPIMUKSEN PURKAMINEN

15.1. Kumpikin sopijapuoli saa purkaa sopimuksen, mikali sopi-
muksen tayttdminen todetun vapauttamisperusteen jatkumisen
johdosta viivastyy oleellisesti tai yli 12 kuukautta.

15.2. Ostaja saa purkaa sopimuksen siltd osin kuin se koskee
tavaraa, jota ei ole voitu ottaa tarkoitettuun kayttéén, jos

a) myyjan suoritus ei ole sopimuksen mukaista eika puutetta
ostajan huomautuksen johdosta korjata;

b) myyja ei taytd sopimusta sovitussa maaraajassa eika nayta
toteen, etta sopimuksen tayttdmatta jattdminen johtuu todetusta
vapauttamisperusteesta tai ostajan syystd, ja viivastystd on
kestanyt enemman kuin 1/3 sovitusta toimitusajasta, kuitenkin
vahintdan 14 paivaa tai milloin toimitusaika on yli vuoden enem-
mén kuin 4 kuukautta;

¢) myyja on sellaisessa taloudellisessa tilassa tai hankinnan
suorittaminen sellaisessa vaiheessa, ettei voida odottaa myyjan
tayttavan sopimuksen mukaisia velvoitteita.

15.3. Sopimuksen purkautuessa on ostajalla 15.1. kohdassa
tarkoitettuja tapauksia lukuunottamatta oikeus saada toiselta
osapuolelta kohdan 10.3. mukaisen viivastyssakon lisaksi kor-
vaus sopimuksen tayttamatta jattamisesté johtuneista valittdmista
kuluista ja vahingoista.

Viivastyssakon ja korvauksen yhteissumma ei kuitenkaan saa
ylittdd viivastyssakon laskemisen perusteena olevaa tavaran
hintaa.

15.4. Jos ostaja on maksanut ennakkoa tai antanut myyjan kay-
tettavaksi raaka- tai tarveaineita, myyja suorittaa sopimuksen
purkautuessa ostajalle takaisin saamansa ennakon ja sille vuo-
tuista korkoa 12 prosenttia laskettuna ennakon suorituspaivasta
takaisinmaksupéivaan, seké palauttaa saamansa raaka-ja tar-
veaineet tai suorittaa niiden kayvan arvon mukaisen korvauksen
ja korkoa kuten edellda on mainittu.

16. ERIMIELISYYDET

16.1. Sopimuksen tulkinnassa ja riitojen ratkaisemisessa sovel-
letaan sopimuksen tekohetkelld Suomessa voimassa olevaa
oikeutta.

16.2. Sopimuksista johtuvat riitaisuudet, joita ei saada sopija-
puolten kesken sovituiksi, jatetdan yleisen alioikeuden ratkaista-
viksi.

16.3. Riita voidaan jattaa valimiesoikeuden ratkaistavaksi, mika-
li osapuolet siitd sopivat.

17. YLEISIA MAARAYKSIA

17.1. Kirjallisen sopimuksen syntymisen jalkeen on sopimus sii-
hen kuuluvine liitteineen ainoa molemminpuolinen tunnustettu
asiakirja.

17.2. Kaikki kirjallisen sopimuksen tayttadmistd koskevat ilmoi-
tukset tehdaan kirjallisesti, séhkeitse tai telexsanomina.

17.3. Kirjeenvaihdossa ja laskuissa on mainittava sopimuksen
numero tai muu tunnus ja osapuolten nimet, laskuissa myoés
tavaranerittely sekd toimitusosoite.
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~ SAI-LABRY:N SUOSITUS
LAAKINTA- JA LABORATORIOLAITTEIDEN
YLEISIKSI TAKUUEHDOIKSI

1.1. Laakintalaitteilla ja laboratoriolaitteilla kasite-
tdan laitteita ja niihin liittyvid tietovéalineitd, muita
tarvikkeita, tietokoneohjelmia seka niihin liittyvaéa
kirjallista aineistoa. Tuotteet on maaritelty kaupan
yhteydessaé luovutetuissa asiakirjoissa kuten sopi-
muksessa tai sen liitteissa. Laitteista, joita ei toimi-
teta vakiokokoonpanossa, tehdaén aina erillinen
sopimus. Esittelylehtiset, ilmoitukset, suulliset esit-
telyt yms. eivéat ole tuotteiden maarityksia.

1.2 Sopimuksen kohteena olevien tai sopimuksen
kohteena oleviin laitteisiin toimitettavien kayttojar-
jestelmien, muiden ohjelmien, dokumenttien seka
niiden kopioiden tekijan- ja omistusoikeus on myy-
jan tai myyjan paamiehen. Asiakas saa sovittua
maksua vastaan ainoastaan oikeuden kayttaéa nii-
td omiin sisaisiin tarkoituksiinsa sopimuksen tar-
koittamissa laitteissa Suomessa. Asiakas ei saa
yksinoikeutta niiden kayttoon. Asiakkaalla ei ole oi-
keutta ilman myyijan kirjallista suostumusta muut-
taa, kaantaa alkukielelle eiké luovuttaa tai muulla
tavalla asettaa niitd kolmannen kayttoon.

1.3 Asiakas ei saa osaksikaan jaljentaa ohjelmaa
eika dokumentteja. Niita ei saa antaa eik& niiden
kopiointia sallia mydskaén yksityiseen kayttoon.
Asiakkaalla on kuitenkin oikeus ottaa ohjelmasta
yksi varmuuskopio, mika on suositeltavaa. Var-
muuskopiota saa kayttda vain, jos alkuperéinen
ohjelma vahingoittuu tai tuhoutuu. Myyjélla on oi-

keus tarkastaa asiakkaan luona tapahtuva ohjel-
man kayttd. Virustorjunta on asiakkaan vastuulla.

1.4 Myyjalla on oikeus ilmoitettuaan siita asiakkaal-
le korvata sopimuksen mukaiset tuotteet korvaa-
villa tuotteilla silloin, kun néiden tarkoitus on kor-
vata sovittu tuote. Korvaavien tuotteiden on taytet-
tava sopimuksessa sovitut vaatimukset, ja niiden
kapasiteetin on oltava yhta suuri tai suurempi kuin
alkuperdisten tuotteiden.

1.5 Myyjalla on oikeus ilman edeltéavia selvityksia
asiakkaalle tehda tuotteisiin ennen toimitusta niita
parantavia muutoksia tai muutoksia, jotka eivat
olennaisesti vaikuta tuotteiden toimintaan.

1.6 Asiakkaalla ei ole oikeutta lisata tuotteeseen
toisen valmistajan tuotteita tai kayttaa tuotteissa
muiden valmistamia tarvikkeita ja tietovélineité.
Téasta poikkeavasta kaytannosta edellytetaan myy-
jan ja ostajan kirjallista sopimusta, jotta takuu on
taysimaaraisesti voimassa.

1.7 Toimitukseen liittyvasta asennuksesta, purka-
misesta, huollosta, yllapidosta ja koulutuksesta ve-
loitetaan myyjan hinnaston mukaan.

1.8 Laite on vastaanotettava viikon kuluessa toi-
mituspaivasta. Asiakas on hyvaksynyt tuotteen ot-
taessaan sen rutiinikayttoéon.



1.9 Takuuaika alkaa viikon kututtua laitteen toimi-
tuspéivasta. Asennustoimituksessa toimituspaiva-
na pidetdan vastaanottopaivaa siten, etta vastaan-
oftotarkastus on suoritettava kahden viikon sisélla
asennuksesta.

1.10 Laakintalaitteiden ja laboratoriolaitteiden ta-
kuuaika on 6-12 kuukautta. Joidenkin laitetoimituk-
seen kuuluvien tarvikkeiden takuuaika voi poiketa
edelld mainitusta. Ohjelmistojen takuuaika on kol-
me kuukautta, ellei myyjan antamasta takuutodis-
tuksesta muuta ilmene. Asiakaskohtaisen jarjes-
telman takuuaika on aina kolme kuukautta.

1.11 Vian ilmettya ostajan on tehtava vikailmoitus
ensitilassa ja viimeistadan kahden viikon kuluessa
vian ilmenemisesta.

1.12 Takuun perusteella myyja korjaa veloitukset-
ta suunnittelu-, valmistus- ja materiaalivirheista joh-
tuvat viat, jotka ilmenevét laitetta/tarviketta nor-
maalisti kaytettaessa kayttdohjeita noudattaen ja
jotka ilmoitetaan myyjalie takuuaikana valitomasti
vian ilmettya.

1.13 Asiakkaan tulee toimittaa viallinen laite omalla
kustannuksellaan ja vastuulla myyjan osoittamaan
huoltopaikkaan ja takaisin. Mikali laitetta ei voida
toimittaa myyjalle korjattavaksi, korjaus tapahtuu
asiakkaan luona siten, ettad korjaukseen liittyvista
matkakuluista veloitetaan asiakkaalta puolet. Kun
korjaus tapahtuu asiakkaan luona asiakkaan on
taattava korjaajalle p&ésy tiloihin normaalina ty6-
aikana.

Myyijalle ilmoitettujen takuun piiriin kuulumattomi-
en vikojen tutkimisesta ja korjaamisesta aiheutu-
neet kulut laskutetaan erikseen, ellei takuunalai-
sista laitteista ole tehty sellaista huolto- tai yllapi-
tosopimusta, joihin n&ma palvelut sisaltyvat.

1.14 Takuun puitteissa myyja harkintansa mukaan
joko korjaa tai vaihtaa vialliset osat. Vaihdetut osat
siirtyvat myyjan omistukseen

1.15 Myyjan vastuu ulottuu ainoastaan virheisiin,
jotka syntyvat sopimuksen edellyttamissa kaytto-
olosuhteissa ja laitetta/tarviketta oikein kaytetta-
essa. Se ei kasita virheita, jotka johtuvat asiakkaan
antamista virheellisista tai puutteellisista perustie-
doista, muun kuin myyjan suorittamasta virheelli-
sestd, puutteellisesta tai ohjeiden vastaisesta lait-
teiden sailytyksesta, asennuksesta, huollosta, kor-
jauksesta tai muutoksesta, viallisista tai sopimat-
tomista tietotarvikkeista, muiden kuin myyjan hy-

vaksymien tuotteiden liittAmisestd jarjestelmaan,
jannitehairioista, onnettomuudesta tai tavanomai-
sesta kulumisesta. Laitteen sahko-, kaasu- ja ve-
silitannat seka staattisen sdhkdn poistamiseksi
tarvittavat toimenpiteet on tehtéva vaimistajan oh-
jeiden mukaisesti. Samoin kaasu- ja jatteenpoisto
on jarjestettava valmistajan ohjeiden mukaisesti.
Mikali laitetta kaytetaan tai se on liitetty valmista-
jan ohjeiden vastaisesti, niin laite ei kuulu takuun
piiriin. Laakintalaitteen kulutustarvikkeet eivat kuulu
takuun piiriin.

Myyjan takuu ei myodskaan kasita kuljetusvaurioita
eika laitteen toimintakunnon kannalta merkitykset-
témia virheita.

1.16 Takuukorjaus ei pidennd takuuaikaa. Myyja
ei vastaa laitteiden eika tarvikkeiden aiheuttamis-
ta vélillisisté vahingoista tai saamatta jaaneista hyo-
dyista.

1.17 Ohjelmistovirheen korjaus tapahtuu joko kor-
jatun ohjelman toimittamiselia taikka korjaus- tai
kierto-ohjeiden antamisella asiakkaalle. Takuukor-
jaus voidaan suorittaa myés asiakkaan tiloissa, mil-
loin se katsotaan tarkoituksenmukaiseksi. Myyjal-
le iimoitettujen takuun piiriin kuulumattomien viko-
jen tutkimisesta ja korjaamisesta aiheutuneet ku-
lut laskutetaan erikseen, ellei takuunalaisesta oh-
jelmasta ole tehty sellaista yllapitosopimusta, jo-
hon ndma palvelut sisaltyvét.

1.18 Myyjan takuu ei kasitd ohjelman toiminnan
kannalta merkityksettémia virheita.

1.19 Takuu edellyttaa, etta laitteille on takuuaika-
na suoritettu tarpeelliset maaraaikais- ja yllapito-
huoliot. Edelld mainitut huollot eivat kuulu takuu-
seen.

1.20 Seuraavia seikkoja pidetdan ylivoimaisena
esteena, mikali ne estavat tai viivastyttavét sopi-
musvelvoitteiden tayttdmista tai tekevat sen koh-
tuuttoman vaikeaksi: tydselkkaus seka jokainen
muu seikka, johon sopijapuoli ei kohtuudella voi
vaikuttaa, kuten tulipalo, sota, kapina, takavarik-
ko, valuuttarajoitukset, lainsdanndkset ja viran-
omaismaaraykset, vientilisenssin epdaminen, kul-
jetusvélineiden niukkuus, yleinen tavaranniukkuus,
kayttdvoiman rajoitukset seka edelia tassa kohdas-
sa mainituista seikoista johtuvat alihankkijan toi-
mituksessa olevat virheet taikka toimitusviivastyk-
set taikka, jos alkuperdinen valmistaja lopettaa val-
mistuksen.



